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Vyžaduje sa prístup na osobný počítač a internet. Všetky písomné zadania musia byť spracované na počítači.
MC 516

Manažérske informačné systémy

Tento dokument poskytuje prehľad základných prvkov a úloh predmetu. Ak máte ďalšie otázky ohľadne predmetu, spýtajte sa svojho vyučujúceho. 

Akademická etika 
Vysoká škola manažmentu očakáva, že každý študent sa bude prezentovať výlučne vlastnou prácou. VŠM v žiadnom prípade netoleruje podvádzanie, plagiátorstvo, neautorizovanú spoluprácu na zadaniach, nedovolené používanie poznámok počas akýchkoľvek testov, odovzdanie práce iného študenta pod svojím menom, odovzdanie tej istej práce na viacerých predmetoch, ale aj  napomáhanie v horeuvedených aktivitách iným študentom. Tresty sú prísne! Za prvé porušenie daných pravidiel je to známka 0,0 z daného predmetu a suspendovanie na obdobie jedného trimestra zo štúdia na VŠM; za druhé porušenie 0,0 z daného predmetu a suspendovanie na obdobie dvoch alebo viac trimestrov zo štúdia na VŠM; po treťom priestupku môže nasledovať bezpodmienečné vylúčenie zo štúdia na VŠM. Všetky pravidlá a postupy sú uvedené na http://www.vsm.sk/sk/studenti/akademicka-etika/pravidla-postupy/.
Všetky práce odovzdávané v písomnej forme musia byť súčasne odovzdané aj elektronicky pre City University/VŠM archív, pokiaľ vyučujúci neuvedie inak. Bez odovzdania elektronickej kópie nebude udelená známka z danej práce. Pri elektronickom ukladaní musí študent prácu uložiť pomocou webovej stránky http://www.vsm.sk/sk/studenti/online-centrum/uploader/. Všetky ukladané súbory musia obsahovať prednú stranu s menom študenta a vyučujúceho, s názvom a číslom predmetu, a dátum. Názov súboru by mal naznačovať druh zadania, napr. „prípadová štúdia.doc“, „seminárna práca.doc“ alebo „diplomovka.doc“ (študentovo meno by v názve figurovať nemalo, pretože toto meno k nemu automaticky pripojí systém). Všetky elektronicky uložené súbory sú následne poslané na www.TurnItIn.com za účelom kontroly plagiátorstva.

Anotácia predmetu 
Komunikačné a informačné technológie hrajú v súčasných organizáciách strategickú úlohu. Preto s nimi musia byť ich manažéri dôkladne oboznámení. Tento predmet je úvodom do komplexného sveta riadenia s použitím technológií v kontexte multikultúrneho, rôznorodého a globálneho obchodného prostredia. Zameriava sa najmä na úlohu informácií a ich spracovania pri podpore strategických organizačných procesov. Študenti sa oboznámia s hlavnými typmi podnikových informačných systémov, ich vplyvom na podnikové procesy, spôsobmi ich zavádzania ako aj s tým, ako podporujú manažérske rozhodovanie.
Kľúčové slová 

Manažment digitálnych firiem. Typy podnikových informačných systémov. Integrácia informačných systémov, organizácií, riadenia a stratégií. Elektronický obchod. Manažment hardvéru, softvéru a dát. Telekomunikácie a siete. Internet a nová informačno-technologická infraštruktúra. Reštrukturalizácia organizácií pomocou informačných systémov. Chápanie obchodnej hodnoty informačných systémov. Riadenie zmien. Znalostný manažment. Podpora manažérskeho rozhodovania.
Učebné ciele
Po úspešnom absolvovaní predmetu bude študent schopný:
· dobre sa orientovať v súčasných informačných technológiách a systémoch a vysvetliť ich význam relevantným jednotlivcom a skupinám v organizácii,

· aplikovať znalosti relevantných podnikových filozofií, stratégií a procesov týkajúcich sa informačných technológií a systémov,
· posúdiť potenciálny dopad nových informačných technológií a systémov na všetky podnikové procesy,
· podieľať sa na vývoji, zaviesť a ohodnotiť nový alebo inovovaný informačný systém.
Odporúčané doplnkové zdroje 
Ako študent Vysokej školy manažmentu máte prístup ku zdrojom v knižnici bez ohľadu na to, kde a ako predmet študujete. Zdroje, ktoré potrebujete na splnenie úloh predmetu, nájdete na domácej stránke knižnice na http://library.cutn.sk/slovak/. Môžete prehľadať On-line katalóg, Zoznam časopisov alebo Zaujímavé odkazy. Ak potrebujete pomoc, navštívte knižnicu alebo napíšte svoju otázku do sekcie Kontakty na webovej stránke. 
Knihy a tlač 
Dalkir, K. (2005). Knowledge management in theory and practice (1st ed.). Oxford: Butterworth-Heinemann.

LAUDON, K. C., a LAUDON, J. P. (2007). Management information systems: Managing the digital firm (10th ed.). Upper Saddle River, NJ: Prentice Hall.
Elektronické zdroje
Nasledujúce internetové stránky môžu byť užitočné v priebehu predmetu. Majte prosím na zreteli, že webové adresy sa z času na čas môžu meniť. Ak máte otázky ohľadne elektronických zdrojov, poraďte sa so svojím vyučujúcim.  

Vysoká škola manažmentu : http://www.vsm.sk
Knowledgeboard: http://www.knowledgeboard.com
Časopis TREND: http://www.etrend.sk 

Časopis eFOCUS:  http://www.efocus.sk 

Prehľad aktivít predmetu a ich hodnotenie 
Známka, ktorú obdržíte, bude generovaná na základe známkovacieho systému Vysokej školy manažmentu na základe nasledujúcich zadaní:

	Zadanie 
	Z celkovej známky

	
	

	Participácia
	20 %

	Seminárna práca
	20 %

	Záverečná skúška
	30 %

	Projekt
	30 %

	
	

	SPOLU
	100 %


Vysvetlenie jednotlivých zadaní a ich hodnotenia 
Participácia

Participáciou na vyučovaní si rozširujete svoje poznatky a nadobúdate schopnosť implementovať ich v praxi. Plná participácia na hodinách je preto veľmi dôležitá. To, okrem iného, znamená, že sa musíte na každú vyučovaciu hodinu pripraviť (prečítať si študijný materiál a/alebo vypracovať domáce zadania), preukázať orientáciu v príslušnej látke, klásť otázky a podieľať sa na tvorbe nových myšlienok alebo podnetov vychádzajúcich z učiva. Predmet však bude predovšetkým pozostávať z množstva rôznych aktivít ako napr. diskusií, práce v malých skupinách, prípadových štúdií, cvičení, simulácií a podobne a od vás sa očakáva, že budete aktívne a konštruktívne participovať v každej z týchto aktivít.

Hodnotiace kritériá pre participáciu
	Podieľanie sa na aktivitách na hodine (relevancia, hĺbka, kvantita)
	50 %

	Preukázanie včasnej prípravy a zorientovania sa v študijnom materiáli
	50 %

	
	

	SPOLU
	100 %


Seminárna práca

Seminárna práca je individuálne zadanie zamerané na nasledovné tematické okruhy:

· digitálna firma;
· typy podnikových informačných systémov;
· IT infraštruktúra;
· súčasné trendy v oblasti hardvéru;
· súčasné trendy v oblasti softvéru;
· hlavné organizačné výzvy v oblasti informačných systémov;
· bezpečnosť informačných systémov;
· zavádzanie informačných systémov;
· telekomunikácie a siete;
· internet a e-business;
· hodnotenie informačných systémov;
· znalostný manažment.
Vyuučujúci si od vás počas štvrtého týždňa predmetu vyžiada tému vašej seminárnej práce. Práca bude skúmať vybranú oblasť prostredníctvom prieskumu aktuálnej literatúry a ak to bude vyžadované vyučujúcim, bude podporovaná aj určitými formami praktického výskumu (prieskum medzi zamestnancami). Práca musí obsahovať päť alebo viac zdrojov. Ak bude v projekte zahrnutý aj praktický výskum (napr. prieskum zamestnancov), opis tohto výskumu, ako aj sumár tohto výskumu musí byť zahrnutý v práci. Rozsah práce je približne sedem strán. Pre správny postup a formát práce použite publikáciu „Ako písať seminárne práce a ich ekvivalenty.“

Hodnotiace kritériá pre seminárnu prácu

	Jasná a zrozumiteľná prezentácia informácií
	20 %

	Logická organizácia výskumu a záverov 
	20 %

	Hĺbka výskumu (vhodnosť zdrojov a ich použitie, kvalita zdrojov, efektívne 

a vhodne zvolená podporná literatúra)
	30 %

	Zahrnutie poznatkov predmetu
	20 %

	Gramatika, interpunkcia, vetná skladba
	10 %

	
	

	SPOLU
	100 %


Záverečná skúška

Buďte pripravený odpovedať na rôzne typy otázok ohľadne náplne predmetu resp. obdržaných materiálov. Možné typy otázok zahŕňajú: pravdivý/nepravdivý výrok, otázky s viacerými možnosťami, otázky vyžadujúce krátke ale i dlhšie esejové odpovede. Záverečná skúška bude osahovať učivo za celý trimester. Váš vyučujúci vám poskytne bližšie infomácie o obsahu a štýle skúšok v priebehu samotného predmetu.

Hodnotiace kritériá pre otvorené odpovede v testoch 

	Zrozumiteľné znázornenie pochopenia danej problematiky
	20 %

	Logická správnosť riešenia
	60 %

	             Správne organizovanie a logický tok odpovedí
	20 %

	
	

	SPOLU
	100 %


Projekt

Pokiaľ seminárna práca sa zaoberala najmä teoretickým bádaním, projekt má byť praktickou a prakticky využiteľnou aplikáciou vedomostí získaných v tomto predmete. Vašou úlohou bude pripraviť projekt z oblasti informačných systémov (napr. návrh databázového, informačného alebo znalostného systému, hodnotenie informačného systému, postup zavádzania informačného systému v konkrétnej organizácii, rozpočet alebo nákup informačných technológií a pod.). Toto zadanie je tímové (pracovať budete v tíme troch až piatich ľudí) a odporúča sa priebežne ho konzultovať s vyučujúcim. Rozsah práce je maximálne desať strán. Vyuučujúci si od vás už počas piateho týždňa predmetu vyžiada tému vášho projektu.
Hodnotiace kritériá pre projekt

	Jasná a úplná koncepcia projektu
	30 %

	Užitočnosť informácií pre prax
	20 %

	Zahrnutie poznatok predmetu
	20 %

	Logická organizácia a profesionálna prezentácia obsahu
	20 %

	Gramatika, interpunkcia, vetná skladba
	10 %

	
	

	SPOLU
	100 %


Pravidlá predmetu
Ako študent VŠM zodpovedáte za porozumenie a dodržiavanie všetkých akademických pravidiel Vysokej školy manažmentu. Ak chcete získať viac informácií o všeobecných pravidlách Vysokej školy manažmentu, nájdete ich v katalógu VŠM.
Dochádzka
Od študentov sa očakáva pravidelná účasť na hodinách, aby dosiahli učebné ciele predmetu. Dochádzka môže byť zároveň zohľadnená vo výslednej známke. [Vyučujúci tu môže uviesť svoje pravidlá týkajúce sa dochádzky]

 

Neskoré odovzdanie úloh
Od študentov sa očakáva, že svoje úlohy odovzdajú načas. [Vyučujúci tu môže uviesť svoje pravidlá týkajúce sa neskorého odovzdania úloh]

 

Odborná úroveň písomných prác
Všetky písomné práce v tomto predmete musia mať vysokú odbornú úroveň. V tomto predmete musíte písať a formátovať všetky svoje úlohy podľa príručky Ako písať seminárne práce a ich
Odporučaný učebný plán 
Nasledovný učebný plán slúži ako všeobecný vzor. Váš vyučujúci môže podľa vlastného uváženia tento učebný plán upraviť ak takáto zmena zohľadní špecifické potreby konkrétnej skupiny. 
	Týždeň
	Téma a zadania 
	Literatúra

	1
	Informačné systémy v súčasnom globálnom podnikaní
	Basl, kapitola 1


	2
	Informačné systémy a ich vplyv na organizovanie, manažment a stratégiu podnikov

	Basl, kapitola 2

	3
	Etické a sociálne záležitosti
IT infraštruktúra

	materiály poskytne vyučujúci (Laudon)

	4
	Business Intelligence

Internet
Téma seminárnej práce


	Basl, kapitola 7

	5
	Bezpečnosť informačných systémov
Typy podnikových informačných systémov
Téma projektu

	Basl, časť II

	6
	E-Business
Znalostný manažment

	materiály poskytne 

vyučujúci (Laudon, Dalkir)

	7
	Podpora rozhodovania
Prínos a hodnotenie informačných systémov
Seminárna práca

	Basl, kapitola 13

	8
	Vývoj a zavádzanie informačných systémov
	Basl, kapitola 14

	9
	Inovácie a riadenie zmeny informačných systémov

	Basl, kapitola 15

	10
	Príprava na záverečnú skúšku

Termín: Záverečná skúška 

Termín: Projekt
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